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Rappel volontaire de lames rivetées dans les robots culinaires Cuisinart  

 
Toronto, Ontario – Cuisinart Canada a annoncé aujourd’hui le rappel volontaire de la lame rivetée dont 
sont munis les robots culinaires énumérés plus bas. Nous prions les consommateurs visés de cesser 
d’utiliser immédiatement la lame rivetée, sauf indication contraire.  
 
Nom du produit : lame rivetée dans les robots culinaires Cuisinart®.  
 
Danger : La lame rivetée visée par le rappel dont est muni le robot culinaire risque de se fissurer avec le 
temps et de se briser, de sorte que de petites pièces de métal pourraient se retrouver dans le robot 
culinaire. Ceci présente un risque de coupure pour les consommateurs. 
 
Solution : Remplacement  
 
Nous prions les consommateurs de cesser d’utiliser immédiatement la lame rivetée du robot culinaire et 
de joindre Cuisinart Canada pour obtenir gratuitement une lame de rechange.  
 
Coordonnées à l’intention des consommateurs : Numéro sans frais 866-729-2389, de 9 h à 19 h, HE, 
du lundi au vendredi ou en ligne à www.cuisinart.ca/recall pour connaître les instructions afin d’obtenir 
gratuitement la lame de rechange. 

 
Détails sur le rappel 
 
Description : Ce rappel vise la lame rivetée dans les modèles de robots culinaires Cuisinart dont le 
numéro commence par  CFP-11, DFP-11, DFP-14, DFP-7, DLC-10, DLC-2007, DLC-2009, DLC-2011, 
DLC-2014, DLC-5, DLC-7, DLC-8, DLC-XP, EV-10, EV-11, EV-7 et MP-14. Le numéro de modèle se 
trouve sur la base du robot culinaire ou sur la couverture du livret d’instructions. Les lames possèdent 
quatre rivets, sont en acier inoxydable argent et leur moyeu au centre est en plastique beige. Seuls les 
robots culinaires munis d'une lame à quatre rivets sont visés par le présent rappel.   
 
Vendu dans des magasins à rayons, boutiques gastronomiques et magasins spécialisés partout au pays 
et à partir de divers sites Web, de juillet 1996 à décembre 2015.  
 
Distributeur : Conair Consumer Products ULC. 
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  Le numéro de modèle d’un robot culinaire Cuisinart se trouve sur la base de l’appareil 

À propos de Cuisinart Canada  
Cuisinart, dont le nom est connu à l’échelle mondiale pour avoir introduit le robot culinaire sur le marché 
canadien, est un chef de file dans le domaine des appareils culinaires, des ustensiles de cuisson de 
qualité professionnelle et des accessoires pour la cuisine. La réputation de l'entreprise avant-gardiste est 
visible à plusieurs endroits, que ce soit pour des produits en tête de l’industrie et des prix de design ou 
des commanditaires d’événements culinaires et des émissions culinaires à la télé. Cuisinart fabrique une 
gamme complète de produits qui suggèrent aux consommateurs « Savourez la vie douce ». Parmi ces 
produits, du matériel de cuisson, des appareils de cuisson pour le comptoir, des mélangeurs, des 
batteurs sur socle et des cafetières, ainsi que des robots culinaires, des grille-pain, des fours grille-pain, 
des sorbetières et des gaufriers. Visitez le site www.cuisinart.ca pour obtenir plus d’information. 
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